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Si un directivo es capaz de comprender y controlar sus 4
propias emociones puede crear un ambiente que genere una ventaja
significativa con

respecto a otras empresas.

Hoy en dia, hablar de las emociones y el impacto que éstas tienen en
las personas no es un tema nuevo; sin embargo, parece que esta
conversacion no logra penetrar del todo en algunos sectores, uno de
ellos son los negocios. A pesar de que el manejo de emociones es la
clave de un buen liderazgo.

Cuando se habla del tema suele dirigirse hacia los equipos de trabajo y
en cOmo mantenerlos motivados, inspirados y productivos, tareas que
recaen en un lider. Pero ;Qué pasa cuando un lider pierde el control de
sus emociones?

Es cierto que a veces las emociones parecen un tema demasiado
subjetivo o ambiguo para tener un lugar en el mundo de los negocios,
pero la realidad es que su impacto es real y puede ser mas relevante de
lo que imaginamos.

Explica que un claro ejemplo de esto lo pone el fundador de Virgin
Group, Richard Branson, en su autobiografia Losing My Virginity, donde
describe que el no le daba importancia a sus emociones hasta que un
dia explotd contra uno de sus colaboradores y comprendid que
necesitaba mejorar su inteligencia emocional. A partir de ahi, Branson ha
hablado abiertamente del tema y concluye que la felicidad es un gran
multiplicador de fuerzas.

Anade que el caso de Branson no es extraordinario, ya que ante la carga
de trabajo diaria y las responsabilidades, los directivos suelen no poner
atencion a sus emociones, a pesar de que éstas impactan directamente
en la forma en que gestionan su compania, en codmo lideran a su equipo
y también en su salud fisica y mental.
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Las emociones son contagiosas

Un estudio de la Universidad de Harvard encontro que las
emociones humanas son contagiosas. En el caso de la felicidad, se
encontré que quienes decian sentirse felices podian influir en su
entorno social (familia, amigos, pareja, companeros de trabajo) vy
aumentar su felicidad hasta en un 15%.

En contraparte, las emociones negativas tambien son contagiosas. Al
respecto, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) alerta que ‘el
estres es potencialmente contagioso, ya que estar cerca o visualizar a
otras personas en situaciones de estres, puede aumentar los niveles de
cortisol del observador”.

Un ejemplo de esto se da cuando un lider se muestra muy ansioso o
agresivo en una situacion de crisis, lo que puede desencadenar un
ambiente de incertidumbre y miedo en el equipo y afectar
negativamente su rendimiento. En cambio, cuando el lider es empatico,
detona un ambiente laboral mas saludable y colaborativo.

‘Muchas veces se da por hecho que las razones por las que un lider
hace tan bien su trabajo son meramente habilidades duras como la
planeacion, la prevision, la creatividad o cualquier otra habilidad dura.
Pero la realidad es que los grandes lideres son personas que saben
manejar sus propias emociones. Muchas veces ni siquiera importa que
sepan hacer a la perfeccion aquello a lo que se dedican”, puntualiza
Bety Galvan, Coach Empresarial.

5 practicas de inteligencia emocional para lideres

Identificar a un lider que sabe gestionar sus emociones es sencillo:
disfrutan lo que hacen y reflexionan sobre las situaciones, sobre lo que
piensan, lo que sienten y se autocuestionan lo que hacen.
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Ademas utilizan la vida laboral para enriquecer su mundo interno vy
probablemente también tienen una vida espiritual muy enriquecida.

La Coach Empresarial, Bety Galvan comparte cinco practicas que
ayudan a un lider a mejorar la gestion de sus emociones:

Dedica unos minutos cada dia para reflexionar sobre tus emociones.
Observa como te sientes en diferentes situaciones y preguntate por quée
te sientes de esa manera.

En contraparte, las emociones negativas tambien son contagiosas. Al
respecto, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) alerta que “el
estrées es potencialmente contagioso, ya que estar cerca o visualizar a
otras personas en situaciones de estres, puede aumentar los niveles de
cortisol del observador”.

Un gjemplo de esto se da cuando un lider se muestra muy ansioso o
agresivo en una situacion de crisis, lo que puede desencadenar un
ambiente de incertidumbre y miedo en el equipo vy afectar
negativamente su rendimiento. En cambio, cuando el lider es empatico,
detona un ambiente laboral mas saludable y colaborativo.

‘Muchas veces se da por hecho que las razones por las que un lider
hace tan bien su trabajo son meramente habilidades duras como la
planeacion, la prevision, la creatividad o cualquier otra habilidad dura.
Pero la realidad es que los grandes lideres son personas que saben
manejar sus propias emociones. Muchas veces ni siquiera importa que
sepan hacer a la perfeccion aquello a lo que se dedican”, puntualiza
Bety Galvan, Coach Empresarial.
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5 practicas de inteligencia emocional para lidereldentificar a un a7
lider que sabe gestionar sus emociones es sencillo: disfrutan lo que
hacen y reflexionan sobre las situaciones, sobre lo que piensan, lo que
sienten y se autocuestionan lo que hacen. Ademas utilizan la vida
laboral para enriquecer su mundo interno y probablemente tambiéen
tienen una vida espiritual muy enriquecida.

La Coach Empresarial, Bety Galvan comparte cinco practicas que
ayudan a un lider a mejorar la gestion de sus emociones:

Dedica unos minutos cada dia para reflexionar sobre tus emociones.
Observa como te sientes en diferentes situaciones y preguntate por qué
te sientes de esa manera.

En momentos de estres o tension, practica la respiracion consciente.
Toma unos minutos para respirar profundamente y concentrarte en tu
respiracion.

Establece momentos regulares en tu agenda para cuidar de ti mismo.
Puede ser hacer gjercicio, practicar alguna aficion que te guste, meditar
o simplemente disfrutar de un tiempo tranquilo.

Cuando interactues con tu equipo, practica la escucha activa. Presta
atencion genuina a lo que dicen y muestra interés por sus emociones y
perspectivas.

Al final de cada dia, reflexiona sobre tres cosas por las que estés
agradecido en tu vida y en tu trabajo. Pueden ser pequenos logros,
momentos de alegria o apreciacion por las personas que te rodean.

Fuente: Edicion digital de la Revista Mundo Empresarial
https.//mundoempresarial.org/consejos-de-inteligencia-emocional-para-lideres-
empresariales/
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En el marco de la Reunion Mensual de ASIS Capitulo México m
realizada este martes 12 de marzo en Hacienda de Los Morales(CDMX),
José Luis Alvarado, presidente ejecutivo, dio a conocer la fecha de la
celebracion de los 30 anos del Capitulo, la cual sera el proximo 12 de
julio en un recinto, que aun no da a conocer, pero promete ser
espectacular. "Cumplir 30 anos merece una celebracion’, fueron las
palabras del presidente y el slogan del proximo evento a realizarse.

La conferencia del dia estuvo impartida por la Lic. Paulina Salazar
Patino, Subsecretaria de Participacion Ciudadana y Prevencion del
Delito de la SSC CDMX, y los invitados especiales fueron el
Subsecretario de Inteligencia e Investigacion Policial, Hermenegildo
Lugo Lara, y Wilfrido Saul Lescas Morga, director general de
Prevencion del Delito.

Joseé Luis Alvarado tambiéen dio a conocer las diferentes actividades que
se han llevado a cabo en estas semanas, entre ellas, un
conversatorio online sobre el "Robo al Transporte en México’, con la
participacion de Luis Enrique Villatoro, Director of Supply Chain Security
and Intelligence LATAM en Overhaul, y David Roman, presidente de la
Asociacion Nacional de Empresas de Rastreo y Proteccion Vehicular
(ANERPV). Asi como el kick off presencial del Comité de Proteccion
Ejecutiva encabezado por Mario Galvan, director ejecutivo de JVP
Logistica; entre otros webinars.

Se dio la bienvenida a los nueve socios que se integraron este mes
al Capitulo, y se recordod los beneficios de formar parte de esta
asociacion. En esta ocasion, fue Trust Group el patrocinador de la
reunion mensual, por lo que Pedro Sanabria, director general de la
compania, brinddé algunas palabras de agradecimiento, y al final
realizo la rifa de diferentes articulos para los socios.
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"Quiero compartirles que nos da mucho gusto participar de esta 10
manera con nuestra querida asociacion. Tambiéen quiero agregar que el
ano pasado cumplimos nuestros primeros veinte anos en el mercado, y

en conmemoracion a este vigésimo aniversario hemos decidido
relanzar nuestra empresa IPR (Incident Prevention and Response
PrivateSecurity).

También estuvo presente Laura Barrera, quien a finales del ano pasado
(2023), se integro a las filas de RX México (antes Reed Exhibitions),como
directora general de Expo Seguridad Mexico y Expo Seguridad
Industrial, evento que se llevara a cabo del 16 al 18 de abril en el Centro
Citibanamex (CDMX). Laura comento que el evento espera recibir a mas
de 17 mil visitantes,

Y como el mes de marzo esta dedicado al reconocimiento de la labor y
lucha de las mujeres para abrirse brecha en diferentes aspectos de la
sociedad, Midori Llanes, coordinadora de la Comunidad WIS (Women in
Security), le entregd un reconocimiento a Ana Guzman, directora de
Seguridad en Gicsa y presidenta de la Asociacion Mexicana de
Especialistas en Seguridad Integral (AMEXSI), por sus primeros 25 anos
de carrera en el sector de la seguridad.

Subsecretaria de Participacion Ciudadana y Prevencion del
Delito de la CDMX

Continuando con la conmemoracion del Dia Internacional de la
Mujer, en esta ocasion fue una gran profesional del sector de la
seguridad, quien dio la conferencia del mes a los mas de 180
asistentes. Paulina Salazar Patino, Subsecretaria de Participacion
Ciudadana y Prevencion del Delito de la SSC CDMX paso frente
para platicar sobre los diferentes programas que son coordinados
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por la Subsecretaria, por gjemplo, SEGURIDAD EN ESCUELAS, que
promueve actividades con el fin de erradicar la discriminacion vy
violencia escolar, disminuir la desercion y las adicciones. Otra de las
direcciones es la DIRECCION EJECUTIVA DE SALUD Y BIENESTAR
SOCIAL, dividida en: atencion médica, Unidad de Atenciéon y Referencia
Psicologica SSC, y el Programa Policia con Habitos Saludables.

También estan a su cargo los Centros de Desarrollo Infantil (CENDI),
Centro de Dia y Apoyo Familiar para Ninos y Ninas de Mujeres Policias
'Atenea"; estd la DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION
CIUDADANA, entre otras. La Subsecretaria Paulina Salazar explico a
grandes rasgos las caracteristicas de estas Direcciones y como
contribuyen al desarrollo y bienestar social, entre otros.

Para finalizar la reunion mensual del Capitulo, las representantes del
WIS pasaron al frente para realizar una toma grupal.

La reunion mensual estuvo dirigida por Gerardo de Lago,
vicepresidente ejecutivo del Capitulo.

INTFN\l/‘"',f -
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“Nadie Conoce México Como Nosotros”.

TRUS GROUP ,
EN SEGURIDAD, "NADIE CONOCE MEXICO
COMO NOSOTROS".

Grupo de 5 empresas dedicadas a brindar soluciones integrales de
seguridad a personas, empresas y gobierno con estrictos estandares de
calidad, privacidad y confidencialidad

Conoce nuestros servicios:

* Proteccion Ejecutiva.

* Seguridad Fisica.

* Seguridad Logistica.

« Capacitacion y Entrenamiento.

* Traslado de Valores.

* Administracion de Crisis.

» Estudios de Integreidad.

* Proyectos Integrales de Seguridad.

La garantia de total satisfaccion a nuestros clientes se basa en la
experiencia y conocimiento geografico, social, economico y cultural de
nuestro pais. Lo anterior y el hecho de que nuestros directivos, mandos
medios y colaboradores cuenten con la preparacion, experiencia
profesional y amplio conocimiento en los campos de la Seguridad Nacional,
Publica y Privada, nos convierten en expertos y hace que nuestros servicios
sean unicos y especializados.

+ Contactanos:

Torre A | Piso 1 | Prolongacion Paseo de la Reforma 1232, CDMX
Col. Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo C.P. 11910
contacto@trustgroup.com.mx

552167 12 31y 55 6811 26 18

https.//www.trustgroup.com.mx/
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SESIONDE TRABAJO

MIERCOLES 06
DE MARZO

08:30 AM A10:30 AM

OMAR TRUJILLO, CPP

Lider Comunidad Servicios de
Seguridad

#ProfesionalizateConlnspiracién

REUNIéN #InnovandoEnASIS
PRESENCIAL 000D
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SESION DE

TRABAJO
VIRTUAL

VIERNES 08 | 8:00
MARZO | AM

#ProfesionalizateConlnspiracién

#InnovandoEnASIS
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Capitulo 321 Se complace en invitarlos
Bajio México a nuestra CONFERENCIA
impartida por:

Women in Security

INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES
TRABAJANDO JUNTOS POR UN AMBIENTE
LABORAL LIBRE DE VIOLENCIA.

Mejores practicas corporativas para prevenir
la violencia en el trabajo.

Cada 8 de marzo, Dia internacional de la mujer, se
conmemora el reconocimiento e importancia de la historia
de los derechos politicos, sociales, econémicos de las
mujeres y nifas que siguen luchando por un mundo
igualitario, libre de violencia y discriminacion.

08 de marzo 11:00 Hrs
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“ROBO AL TRANSPORTE EN MEXICO”

MTRO. LUIS ENRIQUE VILLATORO, ING. DAVID ROMAN
SERGIO LOYOLA, YOLANDA BERNAL
= 2Z200Mm

| 1smarzo R

12:00 PM

CAPITULO
eD 21 0060

#ProfesionalizateConlnspiracién
#InnovandoEnASIS

INTERNATIONAL"
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CAPITULO
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L7 NTERNATIONAL™

MIERCOLES 13 DE
MARZO 2024
10:00 A.M.
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REUNION
MENSUAL
PRESENCIAL

PO NE NNFE

Lic. MIDORI LLANES

LIDER COMUNIDAD WIS ASIS 217

TEMA
HOME OFFICE Y WORKPLACE VIOLENCE

‘ ¢(HASTA DONDE ES RESPONSABLE SEGURIDAD?
‘ CAPITAL REFORMA
P> DE LA REFORMA 250, CDMX

‘ JUEVES 21 DE FEBRERO 18:30 HRS

APOYO DE
TROCINADOR J V P

PRESIDENCIA AMEXS! 2023-2024
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INTERNATIONAL

SESIONDE TRABAJO

VIERNES 22 DE
MARZO

08:30 AM A 09:30 AM

Ing. Alberto Friedmann
Lider Comunidad ITS / CIBERSEGURIDAD

#ProfesionalizateConlnspiracién

REUNION #InnovandoEnASIS
VIRTUAL  f Xw X Xin)
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Mexico Norte

Capitulo del conocimiento

Nos complace en invitarlo a nuestra reunion ordinaria
y desayuno del mes de Marzo con la conferencia:

Mas informacion, mayor riesgo
(La proteccion de datos segunda parte)

A cargo de la
Dra. Angeles Guzman

Comisionada de la Comisién de
Transparencia y Acceso a la

Informacion del Estado de Nuevo Leon

22 de Marzo del 2024 Registro 8:00 a.m.
RSVP 8113135787
Costo $690.00 + IVA Sin costo para Socios

PATROCINADOR DFICIAL

SA FI SALON MONET = Av. Diego Rivera 555, Valle O

s HOTEL SAFI Oriente, B6260 San Pedro
Royal |.u..\ll'l'\_ Hotels VALLE Garza Garc"a' NL Hanwha

Vision
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iINAMOVILES! QUE NI LA FUERZA DE OTIS
PUDO CON ELLOS.

SPEAKER

#ProfesionalizateConlnspiracién
#InnovandoEnASIS

8:30 a 9:45 AM

CAPITULO
o 91 0060
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e NextGen

WEBINAR

“Jaque al Rey” Cuidando al CEO,
habilidades necesarias para responsables
de Seguridad

@ zoom

05:00 PM |
MARTES 26
' MARZO

Ing. Gonzalo Enrique
Alamillo, Head of
Corporate Security Alsea

E lAﬂos
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“LOS MERCADOS ILICITOS Y EL ROBO A
TRANSPORTISTAS”

SPEAKER

Lic. Facundo Rosas
=

#ProfesionalizateConlnspiracién 11:00 AM zoom

#InnovandoEnASIS

INTERNATIONAL™

CAPITULO
MEXICO 217 o O @
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Nuestra Reunidon Mensual de Abril se
llevara al cabo en el marco de

®
o

0l
SEGURIDAD

VISITA NUESTRO
Q STAND #3410

16 DE ABRIL Sponsor

08:00 AM _ o SISSA
Casa Diezmo, Monitoring Int
Centro Citibanamex -
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IMPORTANTE ASIS

J@m enes parle de esta Ristovia..

Incluye:

Evento especial re—
Cena sorpresa de gala CAENTOR.AL
Bebidas y brindis

Obsequios especiales

Socios ASIS Capitulo México
$2,500 pesos por persona
$4,000 pesos por pareja

Otros Capitulos y No
$3,000 pesos por persona
$5,000 pesos por pareja

A s , 5 (apq’tulc 217 Confirma tu ASIStencia
7 Ciudad de México cupo limita

RNATIOM

oz mosroror® @ e W,

SEGURIDAD PRIVADA
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ASIS ASIS oo =

ASISONLINE. .ORG

V FORO WOMEN IN SECURITY LATAM &
CARIBBEAN PANAMA 2024

REGISTROS ABIERTOS
www.wislatam.org

PANAMA

1y 2 DE AGOSTO 2024

HOTEL SHERATON
GRAND PANAMA

“PROTEGIENDO EL PRESENTE,
FACILITANDO EL FUTURO"

info@wislatam.org

P . .
o ) DiDi

ARSLAN SRS

*SAFE
NACIONAL
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IntegraTEC Mexico |

» -
México
World Trade Center, CDMX
ey MEXICO

Invitacion especial para
los miembros ASJS

Unete a Integratec y descubre
las ultimas innovaciones en
tecnologia vy seguridad.

5 B8 & &

Innovacién

Conocimiento Conferencias  Experiencias unicas

iConoce mas!

! Medio aliado Oportunidades comerciales:
www.integratec.show vEi LS Bt

Sandra Camacho
SEEURIDHD +52 155 4368-7429

scamacho@latinpressinc.com

AUTOMATION BROADCAST DATACOMM SECURITY

. O N o 4
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Con el apoyo de

SRU0NX,

www.asisonline.lat

Somos N
_—efencial”.
&fCOSTA
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VER CONVOCATORIA
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Afili I Conoce nuestros
IA‘I;I liate! beneficios
e Reuniones mensuales.

, L. ¢ Costo preferencial en cursos,
ASIS Cap|tulo Mexico certificaciones, bibliografia y eventos

$5 650 internacionales. '
’ pesosnetos o M4s de 10 comunidades
especializadas.
¢ Oferta académica especializada

ASlS Internacional presencial y online.
e ASIS en los mejores eventos globales
$1 25 délares de la seguridad.

¢ Chat privado de socios activos.
e Bolsa de trabajo.
« Programa de mentorship LATAM y
55 '|'32'| 128'9 Global.
socios@asis.org.mx  Newsletter semanal, Padlet de noticias.

*Vigencia de membresia del 1ro de enero al 31 de #InnovandoenASIS
diclerabye 2024 #ProfesionalizateConlinspiracion




AVISO | \

IMPORTANTE ASIS s,
A N

ANOS

iES Momento
de renovar!

jActualiza tus datos, sigamos en contacto!

Solicita informacion o comunicate a:

@ Renueva tu membresia ASIS Internacional

Renueva tu membresia ASIS México 217

iListo, sigue disfrutando de tus beneficios!

*Vigencia de membresia del 1ro de enero al 31 de diciembre 2024* o o @
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Dr. Mario Arroyo

Especidlista en politicas de seguridad,
prevencion y reduccion de delitos.

© 16 DE ABRIL
8:00 AM

Casa Diezmo, Centro
Citibanamex

Sponsor
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Sesion de Trabajo Presencial de la
Comunidad Servicios de Seguridad
6 de marzo 2024
Asistentes: 6

ASIS o SESION DE TRABAJO PRESENCIAL
(>4 AUSUSHI COMUNIDAD SERVICIOS DE SEGURIDAD

06-03-24

Gracins polg
4CTSE

#ProfesionalizateConlnspiracién

AS’S capiuLo 2DA. éEsllgNDCEOMUNIDAD
SR - Uosf:n;iOLAR A
Sesion de Trabajo Virtual de la
Comunidad Seguridad Escolar
8 de marzo 2023
Asistentes: 14
Gracis pog
ALIC Ly

#ProfesionalizateConlinspiracién

ASIS s, ,&
13-03-24
Conversatorio de la Comunidad
i : ey Cadena Logistica
< is&& . O 13 de marzo 2023
=——p=" Asistentes: 100
G ztcf'a;‘ ‘/,"g, b

T4S77)

#ProfesionalizateConlinspiracién
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Primera Mesa de Trabajo Presencial
de la Comunidad Servicios de
Seguridad
13 de marzo 2024
Asistentes: 19

CAPITULO WEBINAR COMUNIDAD SERVICIOS DE SEGURIDAD
MEXICO 217 .0S SERVICIOS DE SEGURIDAD juses
INTERNATINAL

G Y SU
INTERRELACION CON LOS USUARIOS FINALES”
13-03-24

WG uaciad pol
= ACOTCL

#ProfesionalizateConlnspiracién

SESION VIRTUAL
ASIS s COMUNIDAD ITS A

22-03-24

Sesion de Trabajo de la Comunidad
ITS
22 de marzo 2023
Asistentes: 13

1 e
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WEBINAR COMUNIDAD CRISIS MANAGEMENT uses
{INAMOVIBLES! QUE NI LA FUERZA DE OTIS PUDO CON ELLOS.

26-03-24

Webinar de la Comunidad Crisis
Management
26 de marzo 2023
Asistentes: 33
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Mls CAPITULO WEBINAR COMUNIDAD CADENA LOGISTICA
btk GLLAC SRS A /| OS MERCADOS ILICITOS Y EL ROBO A TRANSPORTISTAS”

27-03-24

Webinar de la Comunidad Cadena
Logistica
27 de marzo 2023
Asistentes: 64
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CUMPLEANOS

CUMPLEANOS MARZO

ANA GUZMAN 1
EDUARDO OSORIO, CPP .......oeerurrunrserreenenne 1
JUAN LOPEZ, CPP 2
MARCOS CASTILLO 3

RUBEN FAJARDO, CPP, PSP, PCI ...

FELIPE ELIGIO 8
GUSTAVO ESPINOSA ]
LUIS MONGE 10
GUILLERMO MURUETA ......ccoeunireerraessesienenns n
OSCAR TAPIA n
FERNANDO AGUIRRE n
RAYMUNDO MACERA 15
JOSE CASTILLO 16
FRANCISCO ALATORRE .....cccceueurrrrrrrirannnnns 18
JOSE ARCOS 19

L é INTERNATIONAL"

CAPITULO
MEXICO 217

JOSE CARRILLO 19
ENRIQUE QUEVEDO, CPP .......cccoeuererererrenns 19
PEDRO ESPINOSA, CPP ......ccccovureereerrerrerenne 20
RODOLFO GARRIDO 21
KARLA TREJO 22
ENRIQUE ZALDIVAR 22
CESAR ROMERO 24
GABRIEL MENDOZA 24
JOEL JUAREZ 24
HECTOR GOMEZ 24
GUILLERMO GAVIA, CPP ......covvrreerernernnes 24
JULIO PEREZ 28
ENRIQUE ESPINOSA 28
ISRAEL PADUA 29
CARLOS ABURTO 29
LUIS GONZALEZ, CPP ......ccvueeererrrrarerensarens 30

ww.asis.org.mx

www.asisonline.org
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AS’S CAPITULO
MEXICO 217

INTERNATIONAL"

55 1321 1289
55 3578 6160

socios@asis.org.mx

asis@asis.org.mx
Av. P.° de la Reforma 404,

Juarez, Cuauhtemoc,
06600 Ciudad de México
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